Oblicza choroby

Kto jest Twoja przenoszonej

publicznoscia? . y
przez zywnosc¢

Pytania do dyskusji docelowej

Aby promowac silna, pozytywna kulture bezpieczenstwa zywnosSci w catej organizacji, wszyscy
pracownicy - od pierwszej linii do starszych liderow - musza by¢ zmotywowani, wyedukowani
i zaangazowani. Zaprojektowalismy te pytania, aby zajac sie czeScia motywowana poprzez

budowanie osobistych powigzan z konsekwencjami choréb przenoszonych droga pokarmowa.

Pytania te odnosza sie do materiatu filmowego dostepnego w zestawie narzedzi kultury
bezpieczenstwa zywnosci (Alliance's Food Safety Culture Toolkit):

https://stopfoodborneillness.org/toolkit/

W filmie wyborczym wystepuje Chrissy i jej syn, Beck. Jako dziecko Beck zarazit sie salmonella,
jedzac przekaski posypane skazonym proszkiem z lisci. Na szczescie Beck przezyt ciezkie
zakazenie i hospitalizacje. Nie obyto sie jednak bez komplikacji i dtugofalowych skutkow dla
niego i jego rodziny. Chrissy podzielita sie swoja historia z organizacja dziatajaca na rzecz
powstrzymania choréb przenoszonych przez zywnosc (Alliance to Stop Foodborne lliness)

w nadziei, ze jej gtos pomoze zapobiec temu, by inni przechodzili przez to, czego dosSwiadczyta
ona, jej syn i cata jej rodzina.

Ponizsze sugerowane pytania do dyskusji sa przeznaczone dla r6znych grup odbiorcéw

w zaleznosci od potrzeb Twojej organizacji. Cztery podstawowe pytania powtarzaja sie dla
wszystkich grup odbiorcéw, ale pytania uzupetniajace sa dostosowane do specyficznych rél
poszczegblnych pozioméw i funkcji.

Wszystkie poziomy / funkcje

1. Kto jest odpowiedzialny za zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci?

2. Jak zmienito sie zaufanie rodziny Becka do przemystu spozywczego z powodu ich doswiadczenia?

3. Jaka role odgrywasz w utrzymaniu bezpieczeAstwa naszych produktéw? Jakie sa role innych oséb w
twoim zespole? W twoim zaktadzie? W catej firmie?

4. Jak zdefiniowat(a)bys "kulture bezpieczenstwa zywnosci"? Jak zdefiniowat(a)bys kulture bezpieczenstwa
zywnosci w naszej firmie?
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Pracownicy pierwszej linii
1. Kto jest odpowiedzialny za zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci?
2. Jak zmienito sie zaufanie rodziny Becka do przemystu spozywczego z powodu ich doswiadczenia?
a. Jakie procesy i procedury zostaty wdrozone, aby pomoc w zapobieganiu chorobom
takim, jakich doswiadczyt Beck?
3. Jaka role odgrywasz w utrzymaniu bezpieczeinstwa naszych produktéw? Jakie sa role innych oséb
w twoim zespole? W twoim zaktadzie? W catej firmie?
a. Jakie dziatania mozesz podja¢ kazdego dnia, aby pomdéc w utrzymaniu bezpieczeinstwa naszych
produktow?
4. Jak zdefiniowat(a)bys "kulture bezpieczenstwa zywnosci"? Jak zdefiniowat(a)bys$ kulture bezpieczenstwa
zywnosci w naszej firmie?
a. W jaki sposéb Twoje codzienne dziatania moga przyczyniac sie do stworzenia silnej, pozytywnej
kultury bezpieczenstwa zywnosci w Twoim zespole?

Kierownicy zespotow /| Menedzerowie
1. Kto jest odpowiedzialny za zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci?
2. Jak zmienito sie zaufanie rodziny Becka do przemystu spozywczego z powodu ich doswiadczenia?
a. Jakie procesy i procedury zostaty wdrozone, aby pomoéc w zapobieganiu chorobom
takim, jakich doswiadczyt Beck?
b. Jakie mogtyby by¢ konsekwencje, gdyby co$ poszto nie tak w tych procesach
i procedurach? Jak zmieniaja sie te konsekwencje, jesli problem zostanie zauwazony
i naprawiony przed, a nie po opuszczeniu zaktadu przez produkt?
3. Jaka role odgrywasz w utrzymaniu bezpieczenstwa naszych produktéw? Jakie sa role innych osob
w twoim zespole? W twoim zaktadzie? W catej firmie?
a. Co moze powstrzymac kogos przed dziataniem, gdy zauwazy problem z bezpieczenstwem
zywnosci? Co mozemy wszyscy zrobi¢, aby pomoc usunac te przeszkody?
4. Jak zdefiniowat(a)bys "kulture bezpieczenstwa zywnosci'? Jak zdefiniowat(a)bys$ kulture bezpieczenstwa
zywnosci w naszej firmie?
a. Jak nadac ton silnej, pozytywnej kulturze bezpieczenstwa zywnosci w swoim zespole?

Wyzsza kadra kierownicza
1. Kto jest odpowiedzialny za zapewnienie bezpieczenstwa zywnoSsci?
2. Jak zmienito sie zaufanie rodziny Becka do przemystu spozywczego z powodu ich doswiadczenia?
a. Jakie mogtyby by¢ konsekwencje, gdybySmy rozprowadzali niebezpieczne produkty? Jak
mogtoby to wptynac na naszych konsumentow? Jak mogtoby to wptynac na nasza firme
i naszych pracownikow?
3. Jaka role odgrywasz w utrzymaniu bezpieczeAstwa naszych produktéw? Jakie sa role innych oséb
w twoim zespole? W twoim zaktadzie? W catej firmie?
4. Jak zdefiniowat(a)bys "kulture bezpieczenstwa zywnosci'? Jak zdefiniowat(a)bys$ kulture bezpieczenstwa
zywnosci w naszej firmie?
a. Jak kultura naszej firmy wptywa na kulture bezpieczeAstwa zywnosci? Jaka role odgrywasz
w definiowaniu zaréwno kultury naszej firmy, jak i kultury bezpieczenstwa zywnosci?
b. Jakie dziatania mozesz podja¢, aby upewnic sie, ze silna, pozytywna kultura bezpieczenstwa
Zywnosci jest priorytetem w catej firmie kazdego dnia?
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Zaopatrzenie
1. Kto jest odpowiedzialny za zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci?

2. Jak zmienito sie zaufanie rodziny Becka do przemystu spozywczego z powodu ich doswiadczenia?
a. Jak budujemy zaufanie z naszymi dostawcami/partnerami?
b. Jakie zasady lub procedury posiadamy, aby zapewni¢ bezpieczenstwo narzedzi, sprzetu i/lub
sktadnikéw pochodzacych od naszych dostawcow/partneréw?
3. Jaka role odgrywasz w utrzymaniu bezpieczeinstwa naszych produktéw? Jakie sa role innych oséb
w twoim zespole? W twoim zaktadzie? W catej firmie?
a. Jakie sa role naszych dostawcow/partneréw?
4. Jak zdefiniowat(a)bys "kulture bezpieczenstwa zywnosci'? Jak zdefiniowat(a)bys$ kulture bezpieczenstwa
zywnosci w naszej firmie
a. Jak definiujemy kulture bezpieczenstwa zywnosci u naszych dostawcow/partneréw?
b. Jak mozna wspierac€ silna, pozytywna kulture bezpieczeAstwa zywnosci u naszych
dostawcow/partneréw?

Zasoby ludzkie (HR)
1. Kto jest odpowiedzialny za zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci?

2. Jak zmienito sie zaufanie rodziny Becka do przemystu spozywczego z powodu ich doswiadczenia?
a. W jaki sposéb zaufanie w naszej organizacji (miedzy pracownikami, miedzy réznymi
poziomami/dziatami) przyczynia sie do bezpieczenstwa i zaufania konsumentow?
3. Jaka role odgrywasz w utrzymaniu bezpieczenstwa naszych produktéw? Jakie s3 role innych oséb
w twoim zespole? W twoim zaktadzie? W catej firmie?
a. Jakie dziatania mozna podja¢, aby kazdy pracownik - poczawszy od rekrutacji - zdawat sobie
sprawe z wagi bezpieczenstwa zywnosci?
4. Jak zdefiniowat(a)bys "kulture bezpieczenstwa zywnosci'? Jak zdefiniowat(a)by$s kulture bezpieczenstwa
zywnosSci w naszej firmie?
a. W jaki sposéb mozesz wtaczy¢ kulture bezpieczenstwa zywnosci do narzedzi
wspierania(polityki,szkolen dla lideréw, edukacji, itp.), ktére zapewniasz pracownikom?

Inne funkcje (np. marketing, zakiady, administracja)

1. Kto jest odpowiedzialny za zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci?
2. Jak zmienito sie zaufanie rodziny Becka do przemystu spozywczego z powodu ich doswiadczenia?
3. Jaka role odgrywasz w utrzymaniu bezpieczeAstwa naszych produktéw? Jakie sa role innych oséb
w twoim zespole? W twoim zaktadzie? W catej firmie?
a. Jak mozna wspiera¢ pracownikéw innych funkcji, ktérzy maja bezposredni kontakt z zywnoscia
i bezpieczenstwem zywnosci?
4. Jak zdefiniowat(a)bys "kulture bezpieczenstwa zywnosci"? Jak zdefiniowat(a)by$ kulture bezpieczenstwa
zywnosci w naszej firmie
a. Jak mozna wiaczy¢ kulture bezpieczenstwa zywnosci do codziennych czynnosci i zadan?

. Pytania te sag wynikiem wspédtpracy cztonkéw Alliance i partneréw z catego
A"lance to przemystu spozywczego. Wiecej zasobow mozna znalez¢ w zestawie
Stop narzedzi Alliance's Food Safety Culture pod adresem:

FOOdborne I“ness https://stopfoodborneillness.org/toolkit/




